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INTRODUCCION

El Instituto de Sanidad Animal y Seguridad Alimentaria (IUSA), atendiendo a
los procedimientos definidos en el Sistema de Garantia de Calidad, garantiza que se
miden y analizan los resultados del aprendizaje, la gestiéon y la satisfaccion de los
grupos de interés, asi como cualquier otro resultado que pueda afectar a la mejora
del Instituto. Con el propésito de rendir cuentas a la sociedad en general y, en
particular, en cumplimiento con los procedimientos del Sistema de Garantia de
Calidad, se presenta el Informe Anual del Centro donde se valoran los resultados del
Instituto en el curso académico 2010/2011.

En el curso objeto de valoracion, el Instituto impartié el curso del Titulo Oficial
de Master en Sanidad Animal y Seguridad Alimentaria (Master SASA). En este
informe se analizan los datos generales del Instituto, incluyendo especificamente los
resultados del curso del Master. Tanto los datos generales como los especificos del
IUSA y del Master se pueden consultar en los anexos del informe. Las actuaciones e
indicadores analizados estan relacionados con la organizacion del centro y con las
dimensiones sobre las que se estructura la ensefianza de postgrado.

En Las Palmas de G'C..% ﬁQ e, Septiembre de 2012

ernandez Rodriguez
Director del IUSA
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1. RESULTADOS DEL CENTRO

1.1. OBJETIVOS DE DIRECCION DEL CENTRO

En el curso 2010/2011, el Equipo Directivo se planted, teniendo en cuenta las
caracteristicas como centro de investigacion y formacion avanzada, objetivos
referentes a la investigacion y a la formacion continua y especializada. En general,

los resultados obtenidos han considerados como satisfactorios o buenos.

Cabe destacar, los resultados asociados a los objetivos de investigacion del Instituto.
En ellos hemos de destacar el elevado numero de participaciones de las distintas
divisiones del IUSA en foros cientificos, durante el periodo 2010/2011(asistencia a
16 Congresos de ambito nacional e internacional), asi como el numero de articulos
cientificos publicados (53), el nimero elevado de Tesis doctorales presentadas y
aprobadas con la maxima calificacion (8), y la captacion de fondos para
investigacion por parte de las divisiones del IUSA, tanto en convocatorias

competitivas de proyectos en ambito nacional y europeo (22).

En las capacidades de formacion continua y especializada del IUSA, hemos de
resaltar, el trabajo del Instituto, con el objetivo de incrementar su oferta docente e
investigadora, con el disefio e implantacion de un nuevo Titulo de Master
Universitario en Sanidad Animal y Seguridad Alimentaria (Master SASA),
consiguiéndose la aprobacién del nuevo titulo por el Consejo de Ministros de 2011
(BOE, 11 de Mayo de 2011). Este titulo de Master surge de la adaptacion del
Doctorado departamental de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
(ULPGC). “SANIDAD ANIMAL”, con mencion de calidad de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad (ANECA) con referencia MCD 2004-00439, RESOLUCION
de 22 de junio de 2004, de la Direccién General de Universidades, por la que se
concede Menciones de Calidad a programas de doctorado de las Universidades

espafolas para el curso académico 2004/2005. Mencion renovada periodicamente
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hasta el 2011 (BOE, 273 de 16 de Octubre de 2008). Ademas, el Instituto
actualmente tiene en vigor otro programa de doctorado, “Doctorado en Acuicultura”,
también con mencion de excelencia por la ANECA del 2011 (Resolucién 6 Octubre
del 2011, BOE n° 253 del 20 de Octubre del 2011). Los datos de ambos programas
de doctorado no se recogen en este informe anual, al no estar disponible la
informacion ya que ésta era recogida por los Departamentos en el afio de objeto de
valoracion. Pero seran incorporados a partir del curso proximo en la memoria del
IUSA.

1.2. DESARROLLO Y APOYO A LA FORMACION DEL CENTRO.

1.2.1. Evaluacion y Mejora de la Calidad de le Ensefianza y Profesorado

En este apartado se analizan los resultados correspondientes a la imparticion del
curso del Master de Sanidad Animal y Seguridad Alimentaria (Master SASA),
correspondientes al curso 2010-2011, centrandonos a valorar los datos en relacion a

los resultados previstos en la Titulacion de Master aprobada por la ANECA.

= Captacion de estudiantes, la oferta y demanda de plazas.

En lo que respecta a la captacion de estudiantes, la oferta y demanda de plazas, el
Instituto dispone del Procedimiento clave para la definicion del perfil de ingreso y
captacion de estudiantes. En relacién a la captacion, cabe destacar las acciones
realizadas por parte del profesorado para fomentar a los alumnos de la Licenciatura
de Veterinaria a la continuidad de sus estudios. Los profesores que imparten este
Master también imparten su docencia en la Facultad de Veterinaria por lo que tienen

contacto directo con alumnos que pueden estar interesados en cursar dicho Master.

Ademas, para el curso 2010/2011, los estudiantes y el publico en general pudo
acceder a la informacion del master a través de las webs de la ULPGC (cursos
postgrado), del IUSA, de la Facultad de Veterinaria de la ULPGC y nacionales, asi
como paginas webs de los Colegios profesionales y Asociaciones Europeas de

Estudios Veterinarios. Para favorecer la captacion de estudiantes, el Instituto ha
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promovido nuevas acciones, como son la difusion de folletos divulgativos del Méster,
asi como la difusion oral en los foros cientificos donde asisten sus miembros, para el
curso 2011/2012.

Como anteriormente ha sido nombrado, el Master SASA surgi6 del Doctorado
departamental “Sanidad Animal”. En el ultimo bienio de este doctorado, el nUmero de
alumnos matriculados fue de 23, por ello se consideré ofertar un maximo de 25
plazas de nuevo ingreso y un minimo de 15 para el Titulo de Master (también
indicado como necesario por la ULPGC). Los resultados del curso 2010/2011
muestran que el nimero de alumnos de nuevo ingreso fue superior a 15 (siendo 22
alumnos matriculados), con una Tasa de matriculacion del 88%. La nota media de

los estudiantes de nuevo ingreso fue de 7,82, todos ellos Titulados.

En relacion al indice de satisfaccion del estudiante de nuevo ingreso, no podemos
valorar los resultados para el curso 2010/2011 ya que estos no han sido
significativos, no superando una participacion del 20% en el proceso de la encuesta
via online. En este sentido el Equipo directivo del IUSA junto con al coordinador y
profesorado del Master esta trabajando para incentivar a los alumnos en participar
en estas encuestas de satisfaccion, con avisos temporales a través del email de los

estudiantes.

=  Qrientacion al Estudiante

El Instituto dispone del Procedimiento clave de Orientaciébn al estudiante y
Procedimiento clave de Orientacién profesional, a través del cual se elabora el Plan
de Accion Tutorial. En el curso 2010/2011 no se desarroll6 un Plan de Accion
Tutorial como esta previsto en dicho procedimiento, pero se desarrollaron acciones
de orientacion, como por ejemplo, a través de la web los alumnos pudieron acceder
a la informacion del Instituto y, especificamente, del master (horarios, plan de
estudios, profesorado, aulas, etc.), informacion dirigida, principalmente, a los

estudiantes de nuevo ingreso.
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Aplicando el procedimiento mencionado anteriormente, el Plan de Accion Tutorial ha
sido disefiado y aprobado por la Comision de Calidad del IUSA el dia 27 de Julio del
2012, y por el Equipo Directivo el 10 de Septiembre del 2012, que comenzara a
implantarse en el curso 2012/2013. Para ello, se han planificado, fundamentalmente,
aguellas acciones que se corresponden con la orientacion de los nuevos estudiantes
en el Master SASA. De esta manera, se han nombrado tutores para cada uno de los
estudiantes matriculados que realizan, atendiendo al perfil de estudiante actual,
actividades de atencion académica y personal. No obstante, hay que resaltar que si
bien este plan no estaba implantado en el curso de objeto de valoracion (2010-
2011), tanto el coordinador del master como el de profesorado han dado
informacion, asistencia y orientacion docente a todos aquellos alumnos que lo han

requerido, en el horario de tutorias de cada profesor.

» Desarrollo y evaluacion de la ensefianza

A través del Procedimiento clave para el desarrollo y evaluaciéon de las ensefianzas
se destaca, los procesos de coordinacién del profesorado, velando, principalmente,
por la correcta coordinacion horizontal y vertical de las asignaturas. En este sentido,
la Comision Académica del Titulo ha organizado reuniones entre los responsables
de las asignaturas para elaborar los proyectos docentes, calendarios académicos, y

armonizar los objetivos y competencias del Master SASA.

Atendiendo a los créditos del Master (60 ECTS, cada ECTS equivale a 25 horas con

una presencialidad del 40% al 50%), hemos de resaltar, primero, los créditos
matriculados (1320, correspondientes a 60 ECTS x 22 alumnos matriculados)
durante el curso 2010/2011, segundo, el elevado numero de créditos superados
(1290) y los créditos presentados (1296), consiguiéndose asi, una Tasa de

rendimiento de créditos del 97,73%, y una Tasa de Eficiencia del 100%.

La Tasa de Graduacién fue del 95,45% muy superior a la tasa estimada en la

aprobacion del Titulo (tasa de graduacion del 75%), aunque, teniendo en cuenta la
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formulacion de este indicador’, se preveé que se conseguiré un resultado de la Tasa
de graduacion del 100%. En cuanto a la Tasa de abandono, aunque no tenemos
resultados ya que se calcula dos afios después de la matriculacion, podemos
estimar para el curso objeto de valoracion, que esta tasa estaria por debajo de lo
estimado en el Titulo (tasa de abandono del 10%), teniendo 21 alumnos egresados

para el curso 2010/2011, y una duracion media de los estudios de 1 afio.

En relacién a la satisfaccion del estudiante con respecto al profesorado, no hay
datos disponibles para el curso 2010/2011, ya que la participacion de los estudiantes
en el proceso de encuesta via on-line fue inferior al 20%. Para solventar esta poca
participacion, el Vicerrectorado de Calidad de la ULPGC junto con los distintos
centros (incluidos el IUSA) ha trabajado durante el curso 2011/2012 para instaurar el
sistema de encuestas al estudiante con respecto al profesorado por la via

presencial, con el fin de garantizar estas evaluaciones.

= Personal Docente

A través de las normativas de la ULPGC vy los correspondientes procedimientos
institucionales relacionados con la adquisicion, formacion y valoracion del personal
docente e investigador (PDI) se garantizan la captacion de personal cualificado, la

renovacion de sus conocimientos y el reconocimiento de su actividad docente.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de Instituto universitario, el IUSA cuenta con
una Tasa de PDI doctor del 100%. Con respecto a otros parametros, no existen
datos institucionales disponibles para aquellos profesores que imparten docencia en
el IUSA y participan en programas como el DOCENTIA, el Plan de Formacion
Continua, la movilidad del PDI, etc., para el curso 2010/2011. Hay un compromiso
institucional para que estos datos estén disponibles para los proximos afos. No
obstante, como el profesorado del IUSA también imparte en otros centros, si que

tenemos constancia que este profesorado ha participado en procesos de mejora

! (N° de alumnos de una cohorte de entrada C en un titulo T en una Universidad U que consiguen finalizar dicho titulo en el

tiempo previsto +1 / N° de alumnos de nuevo ingreso de una cohorte de entrada C en un titulo T en una Universidad U) * 100
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como el DOCENTIA, el Plan de Formacién del PDI, programas de movilidad y

programas de ayudas concedidas para la formacion.

1.2.2. Practicas Externas y los Programas de Movilidad

= Movilidad de Estudiantes

Los Procedimientos clave para la gestion de la movilidad de los estudiantes
enviados y recibidos garantizan tanto el fomento de la movilidad como la correcta
gestion de las mismas, velando por que los estudiantes adquieran los conocimientos
y las capacidades acorde con los objetivos del IUSA. Debido a las caracteristicas
académicas de la mayoria de las Titulaciones de postgrado de la ULPGC, que son
de un afio de duracion y la no existencia de programas de movilidad adaptados a
estas Titulaciones, se dificulta la posibilidad de enviar alumnos durante el afo
académico del Master. No obstante, queremos destacar que el IUSA fomenta la
movilidad de sus estudiantes postgraduados, y asi hemos podido contabilizar 11
estudiantes enviados a distintos centros de investigacion en el curso 2010/2011. Con
respecto a los estudiantes recibidos, hemos garantizado la ensefianza y formacion
de los 22 alumnos admitidos en el Master SASA, y ademas hemos recibido 10
estudiantes postgraduados para la formacion cientifica en las distintas Divisiones del
IUSA.

» Practicas Externas

En el Procedimiento clave para la gestion de las précticas externas integradas en el
plan de estudios se organiza y planifica el desarrollo de las practicas externas,
comenzando por el establecimiento de convenios con empresas e instituciones. El
IUSA usa algunas de las empresas que tienen Convenios con la ULPGC como
centros de ensefianza, en términos de practicas externas. Asi, el estudiante del
Master SASA puede realizar su Trabajo de Fin de Master (6-12 ECTS) en alguna de
estas empresas e instituciones, como la Direccion General de Ganaderia del
Gobierno de Canarias, puestos de inspeccion fronterizos dependientes de la

Delegacion del Gobierno de Espafa, etc. En el curso 2010/2011, todos, excepto
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uno, de los alumnos finalizaron su Trabajo Fin de Master. En este sentido, el IUSA
realiza un esfuerzo para que sus estudiantes tengan la posibilidad de conocer otros
centros y grupos de investigacion, y empresas como, Eville and Jones del Reino
Unido (mayor empresa de contratacion de veterinarios en mataderos ingleses), con
quien se tiene un convenio, para practicas externas, que en algunos casos facilita la

insercion laboral.

1.2.3. Seguimiento de los egresados: Insercién Laboral, formacion continua y

la Satisfaccion con la Formacién recibida

El Procedimiento institucional de seguimiento de la insercion laboral desarrollado por
el Observatorio de Empleo ofrece, anualmente, los datos sobre la insercion laboral
de los titulados. Alun no se puede hacer un andlisis porque no existen datos
disponibles para el curso 2010/2011. El compromiso del IUSA es trabajar para la
orientacion de los egresados en su continuidad con los estudios de investigacion. De
este modo, los alumnos que obtengan del titulo de Master SASA son asesorados
convenientemente y podradn acceder al titulo de doctor realizando el periodo de
investigaciéon en las lineas del programa de Doctorado en Sanidad Animal y

Seguridad Alimentaria.

1.2.4. Satisfaccion de los distintos colectivos implicados

El Procedimiento de apoyo del Centro para la medicion de la satisfaccion,
expectativas y necesidades, y el Procedimiento Institucional de Medicion de la
Satisfaccion, especifican los mecanismos para realizar el seguimiento de la
informacion relativa a la percepcion de los diferentes grupos de interés (estudiantes,
personal docente e investigador, personal de administracion y servicios y sociedad
en general). Para el curso 2010/2011, el IUSA se ha centrado, fundamentalmente,
en la medicion de la satisfaccion de los estudiantes, en la que se preguntaba sobre
los procesos de captacion, oferta de plazas y orientacion al estudiante, ademas de
los perfiles del programa formativo, los servicios prestados y los canales de

informacion. Los resultados de participacion en la encuesta institucional (via on-line)
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no han sido significativos para el curso 2010-2011, contestando menos del 20% de

la poblacion.

En cuanto a las encuestas institucionales de satisfaccion del estudiante con la
actividad docente, tampoco ha tenido resultados significativos (menos del 20% de la
poblacidn). Esta encuesta se desarrollo via on-line para el curso 2010/2011 y se
enmarca dentro del Programa DOCENTIA-ULPGC. A la vista de los resultados se
constata que la participacion del alumnado por esta via es muy escasa. Debido a
ello, el Vicerrectorado con competencias en Calidad junto con el IUSA, ha procedido

a realizar la encuesta presencialmente para el curso 2011/2012.

En vista de los resultados en lo que respecta a la satisfaccion de los distintos
colectivos implicados, el IUSA se propone dos acciones de mejora. La primera
accion es incentivar la participacion de los estudiantes en las encuestas de
satisfaccion, independientemente de las vias por las que se desarrolle el proceso de
encuestas, y la segunda accion es desplegar las encuestas de satisfaccion al resto
de grupos de interés (estudiantes de movilidad y practicas externas, personal
docente e investigador, personal de administracion y servicios y empleadores).

1.2.5. Atencion a Sugerencias y Reclamaciones

La tramitacion de quejas, reclamaciones y sugerencias en el curso 2010/2011 se
gestionaba a través del Procedimiento de apoyo del Centro para la gestion de
incidencias, reclamaciones y sugerencias y el Procedimiento institucional para la
gestion de incidencias. A esta documentacion se puede acceder por la pagina web
del IUSA. Con relacion a las reclamaciones, sugerencias Y felicitaciones al IUSA no

se han registrado ninguna para el curso 2010/2011.
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1.2.6. Suspensién/ extincién del Titulo

La legislacion de la Universidad (Reglamento de Extincion de Titulos aprobado el 27
de abril del 2009) y del Centro (Procedimiento de apoyo para la Suspension de las
ensefianzas) establecen los mecanismos que se han de seguir en el caso de la
suspension de cualquier enseflanza de grado, master o doctorado. Atendiendo a las
causas establecidas en dicha normativa por las que se puede extinguir un titulo,
tanto a nivel estatal y regional como a nivel interno en la ULPGC, y una vez
analizados los resultados de la implantacion del Master SASA en el IUSA, no existe
ningun indicador que justifique alguno de estos criterios, por lo tanto, no existen

evidencias que justifiquen la extincidn de dicho titulo.

1.2.7. Informacion, Recursos Materiales y Servicios

= Informacion Puablica

El IUSA dispone del Procedimiento clave de Informacion Publica para gestionar la
informacion que se difunde a los diferentes grupos de interés. Especificamente, se
ha puesto a disposicién de la comunidad universitaria y de la sociedad en general
informacion relevante, segun se evidencia en el Catdlogo Anual de Informacion
Publica del Master SASA de este centro. Cabe destacar que, en este curso se ha
trabajado en la actualizacion de la Web institucional del IUSA, la cual contiene toda
la informacion del Master SASA. Esto, sin duda, ha contribuido a difundir la

informacion a un mayor niumero de estudiantes de primer ingreso.

= Recursos Materiales y Servicios

En lo que respecta a este apartado, a través del Procedimiento de apoyo para la
gestion de los recursos materiales y del Procedimiento de apoyo para la gestion de
los Servicios y con el proposito de alcanzar los objetivos académicos y de
investigacion del IUSA, se han gestionado los recursos del IUSA para mejorar los
servicios y los recursos materiales. Destacar en este sentido, que el [IUSA a lo largo

del curso 2010/2011 ha conseguido tres proyectos de infraestructura (Convocatoria
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INNPLANTA, Ministerio de Ciencia e Innovacién) para mejoras en el equipamiento

de los Servicios que ofrece el Instituto.

1.3. IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD DEL CENTRO

La documentacion del Sistema de Garantia de Calidad del IUSA fue evaluada por la
Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion (ANECA) en el afio
2011, obteniendo un resultado positivo, conforme con las normas y directrices
establecidas en la documentacion del programa AUDIT en el 2011. La implantacion
del sistema comenzd en el curso 2010/2011, incluyéndose en la pagina web del
IUSA un apartado exclusivo para la calidad con informacion sobre la documentacion,

responsables y evidencias de la implantacion.

Los resultados de la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad en el curso
2010/2011, en su conjunto, son limitados, ya que, a pesar de que la mayoria de los
procedimientos del centro se han desarrollado de forma sistematica y se han
obtenido los resultados y evidencias correspondientes, existen varios procedimientos
gue no se han desarrollado tal y como se establece en el procedimiento definido,
como son los relacionados con la definicion de la politica y objetivos del Centro, la
captacion de estudiantes y la orientacion al estudiante. Este analisis es el resultado
de la valoracion de la responsable de calidad del IUSA, la cual califica, en general,
la implantacién de los procedimientos con un valor de 2 en una escala del 1 al 4. Por
ello, es conveniente introducir mejoras, tanto para la mayor implicacion de todos los
grupos de interés, como para la simplificacion de los procedimientos y actualizacion
de los mismos a las nuevas normativas de la universidad, lo que facilitaria la gestion

de los mismos.
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ANEXO 1. TABLA DE DATOS DE INDICADORES DEL IUSA
Tabla: Resultados de los procesos del IUSA
oRcadémico
A DILO B 0 0 O Qo0
2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011
Tasa de acceso (U-INOTREN-P-1) ND ND 37,5
*Tasa de matriculacién (U-IN02ZREH-P-1) ND ND 49,09
* Ndimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas (dato ND ND 55
“plazas” del U-INOZREN-P-1)
* Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso (U-IN14REN-P-1) ND ND 6,37
Tasa de estudiantes de nuevo ingreso (U-IN15REN-P-1) ND ND 18,52
. *N° de estudiantes de Nuevo Ingreso en primer curso (dato
CAPTACION. OFERTAY |« avq ingreso” del U-IN15SREN-P-1) e e &
DEMANDA DE PLAZAS
General (dato “Suma”) ND ND 28
*N° estudiantes matriculados
(U-INT6REN-P) Tiempo completo (dato “C”) ND ND 28
Tiempo parcial (dato “P”) ND ND 0
indice de satisfaccion del estudiante de nuevo ingreso con ND ND NS
la captacion, oferta y demanda (C-IN01SAT-P (1})
indice de satisfaccion del estudiante de nuevo ingreso con ND ND NS
la orientacién al estudiante (C-INO1SAT-P (1))
ORIENTACION AL ESTUDIANTE |indice de satisfaccion del estudiante con la orientacion al ND ND NS
estudiante (C-INO1SAT-P (2))
indice de satisfaccion del egresado con la orientacién ND ND ND
profesional (C-INO4SAT-P)
*Ne de estudiantes enviados (U-INO3REN-P) i i 11
*N° de estudiantesrecibides (U-INO4REN-P) ND ND 22
MOVILIDAD DEL ESTUDIANTE (indice de satifaccion del estudiante de movilidad recibido T 0 0
(C-INO1SAT-P (5))
indice de satisfaccion del estudiante de movilidad enviado ND ND ND
(C-INO15SAT-P (6))
N° de convenios de Practicas (U-INOSREN-P) ND ND 3
indice de satisfaccion del estudiante con las practicas D ND ND
PRACTICAS EXTERNAS externas (C-INO1SAT-P (4))
indice de satisfaccion del profesorado con las practicas ND ND ND
externas (C-IN02SAT-P)
* Tasa de Rendimiento en Créditos (U-INO6REN-P-1) ND ND 98,15
* Tasa de Abandono (U- INOBREN-P-1) ND ND ND
indice de satisfaccion del estudiante con el desarrollo y| ND ND NS
DESARROLLO DE LA evaluacién de la ensefianza tedrica (C-INO1SAT-P (3))
ENSENANZAY EVALUACION
DE ESTUDIANTES indice de satisfaccion del estudiante con el desarrollo | ND ND NS
evaluacion de la ensefianza practica (C-IN01SAT-P (3))
indice de satisfaccion del profesorado con el desarrollo | ND ND ND
evaluacion de la ensefianza (C-IN025AT-P)
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indice de satisfaccién del estudiante de nuevo ingreso con

la difusion de la informacion (C-INOTSAT-P (1)) Hp o e
Indice de satisfaccién del estudiante con la difusién de la WD D S
informacion (C-INO1SAT-P (2))
INFORMACION PUBLICA indice de satisfaccion del PDI con la difusion de la HD D HD
informacion (C-IMO3SAT-P)
indicell eBatisfaccién@ eligresadoltondailifusiéniedal ND ND MD
informaciénB C-INO4SAT-P)
indice de satisfaccion del empleador con la difusién de la WD D WD
informacion (C-INO5SAT-P)
Tasa de PDI doctor (U-IM12REN-P-1) ND ND 100
Tasa de participacién en el Plan de Formacion Continua del ND D HD
PDl (U-IN13REN-P-1)
Tasa de participacion en ayudas para la formacién del PDI WD D WD
(U-IN19REN-P-1)
Tasa de movilidad del PDI en el programa ERASMUS(U- WD D D
IN20REN-P-1)
PERSONAL DOCENTE Porcentaje de PDI participante en programa de evaluacion WD D WD
DOCENTIA (U-IN21REN-P-1)
Porcentaje de PDI con valoracion DOCENTIA adecuada (U- D D WD
IN22REN-P-1)
indice de satisfaccion del estudiante con el profesorado en ND D S
la ensefianza tedrica (C-INO1SAT-P (3))
indice de satisfaccién del estudiante con el profesorado en WD D S
ensefanza practica (C-INO1SAT-P (3))
indice de satisfaccion del estudiante con los recursos| HD D 1S
materialesy servicios de la Titulacion (C-INO1SAT-P(2))
indice de satisfaccion del profesorado con los recursos WD D WD
materialesy servicios de la Titulacién (C-INOZSAT-P)
indice de satisfaccién del PAS con losrecursos materiales y g | |
RECURSOSMATERIALES Y | yicios de la Titulacion (C-NO35AT-P) ND Mo Hp
SERVICIOS
indice de satisfaccion del estudiante con el PAS (C-INO1SAT- HD D 1S
P (2))
indice de satisfaccién del profesorado con los servicios al HD D HD
profesorado (C-INO2SAT-P)
indice de satisfaccion del PAS con los servicios al PAS (C- HD D HD
INO3SAT-P )
N° de reclamaciones (C-IN29REN-P) HD ND 0
N° de sugerencias (C-IN30REN-P) HND ND 0
N° de felicitaciones (C-IN31REN-P) ND ND 0
indice de satisfaccion del estudiante con los procesos de J q q
[NCIDENCIZS incidencias (C-INO1SAT-P(2)) HD Mo s
indice de satisfaccién del profesorado con los procesos de WD D ND
incidencias (C-INO2ZSAT-P)
indice de satisfaccion del PAS con los procesos de WD D ND
incidencias ( C-INO3SAT-P )
Nivel de participacion de estudiantes en encuestas de WD D S
satisfaccién (primer ingreso) (C-IN32REN-P)
Nivel de participacion de estudiantes en encuestas de WD D S
satisfaccion (satisfaccion docencia) (C-IN33REN-P)
ENCUESTAS DE SATISFACCION (njvel de participaciéon de estudiantes en encuestas de WD D S
satisfaccién (satisfaccion a Titulacidn/Centro (C-IN34REN-P)
Nivel de participacion de profesorado en encuestas de HD D HD
satisfaccion (C-IN35REN-P)
Nivel de participacion de personal de administracién vy D D D

servicios en encuestas de satisfaccion (C-IN36REN-P)
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Ambpito/aeno aclo 2
2008 2009 2010
*Tasa general de insercion laboral (C-IN23REN-P) ND ND ND
*Contratos indefinidos (C-IN24REN-P) ND ND ND
*Acceso a la funcion publica (C-IN25REN-P) ND ND ND
*Adecuacion de los contratos 1: Actividad econémica
ND ND ND
de los contratos (U-IN26REN-P)
*Adecuacion de los contratos 2: Ocupacion de los
ND ND ND
contratos (U-IN27REN-P)
*Tasa de paro (U-IN28REN-P) ND ND ND
indice general de satisfaccion del empleador con la ND ND ND
formacién de los egresados (C-INO5SAT-P)
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ANEXO 2. INFORME ANUAL DEL MASTER DE SANIDAD ANIMAL Y SEGURIDAD
ALIMENTARIA (SASA). CURSO ACADEMICO 2010-2011

Tasa de acceso (U-INO1REN-P-2) 38,6
Jcounoase 0
FP/CFGS 0
* N° de estudiantes de nuevo :
ingreso segun la modalidad de |Extranjeros 0
acceso (Dato “huevo ingreso” R
del U-INOTREN-P-3) Mayores de 25 afios 0
Titulados 22
Otros 0
*Tasa de matriculacién (U-INO2REN-P-2) 7 88 b
* Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas (dato “plazas” del U-] 25
INOZREN-P-2)
* Ratio de plazas de la Titulacion (U-INOSREN-P) 164
=
. * Nota media estudiantes de Nuevo Ingreso (U-IN14REN-P-2) 7,82
CAPTACION, OFERTA
Y DEMANDA DE i i A
PLAZAS Tasa de estudiantes de nuevo ingreso (U-IN15REN-P-2) 0
*N° de estudiantes de Nuevo Ingreso en primer curso (dato “estudiante 22
lingreso” del U-IN15REN-P-2)
* Variacion porcentual de la matricula de nuevo ingreso con relacion al 0
curso académico anterior (U-IN17REN-P-2)
R |
General (dato “Suma”) 22
. . .
(SPI ﬁigg:\?_ﬁes matriculados Tiempo completo (dato “C”) 22
Tiempo parcial (dato “P") 0
indice de satisfaccion del estudiante de nuevo ingreso con la captacién, NS
ofertay demanda (C-INO1SAT-P (1))
indice de satisfaccion del estudiante de nuevo ingreso con la NS
orientacion al estudiante (C-INO1SAT-P (1))
ORIENTACION AL indice de satisfaccion del estudiante con la orientacion al estudiante (C- NS
ESTUDIANTE | |No15AT-P (2))
indice de satisfaccion del egresado con la orientacién profesional (C- ND
INQ4SAT-P)
*N° de estudiantes enviados (U-INO3REN-P) 0
=
*N° de estudiantes recibidos (U-INO4REN-P) 0
M%/;HSS%EE' i(l;c):l)ice de satisfaccion del estudiante de movilidad recibido(C-IN01SAT-F;| ND
indice de satiffaccion del estudiante de movilidad enviado (C-IN01SAT-P‘ ND
(6))
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N° de convenios de Practicas (U-INOSREN-P) 1
PRACTICAS Ilzgﬁi_rflpe(fﬁtMaccmn del estudiante con las practicas externas (C- ND
EXTERNAS
indice de satisfaccion del profesorado con las practicas externas (C- ND
INO2SAT-P)
k|
* Tasa de Rendimiento en Créditos (U-INO6REN-P-2) 97,73
* Nimero de créditos superados (dato “créditos superados” del U-] 1290
INO6REN-P-2)
* Numero de créditos matriculados en la titulacion (dato “créditos 1320
matriculados” del U-INO6REN-P-2)
* Numero de créditos presentados (U-IN18REN-P-2) 1296
DESARROLLO DE LA |*frasadle®Graduacién@U-INO7REN-P-2) ND
ENSENANZAY  |* Tasa de Abandono (U- INOSREN-P-2) ND
EVALUACION DE [; . .
- -p- 100
ESTUDIANTES Tasa de Eficiencia (U-INTOREN-P-2) ]
* Numero de egresados (dato “N° de titulados” del U-IN1OREN-P-2) 21
* Duracién media de los estudios (U-IN11REN-P) 1
indice de satisfaccion del estudiante con el desarrollo y evaluacion de la NS
ensenanza (C-INO1SAT-P (3))
indice de satisfaccion del profesorado con el desarrolloy evaluacién de ND
la ensenanza (C-INO2SAT-P)
indice de satisfaccion del estudiante de nuevo ingreso con la difusién de NS
la informacion (C-INO1SAT-P (1))
indice de satisfaccion del estudiante con la difusion de la informacion (C NS
INO1SAT-P (2))
INFO’RMACION Ilgglzc;i_rdpe} satisfaccion del PDl con la difusion de la informacién (C- ND
PUBLICA _
Indice de satisfaccion del PAS con la difusion de la informacion (C- ND
INO3SAT-P)
R |
indice@eBatisfaccion@el®gresado@onda@ifusion@edadnformaciéniC- ND
INO4SAT-P)
indice de satisfaccion del empleador con la difusion de la informacion (C‘- ND
INOSSAT-P)
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Tasa de PDI doctor (U-IN12ZREN-P-2) 100
Tasa de participacion en el Plan de Formaciéon Continua del PDI (U- ND
IN13REN-P-2)
Tasa de participacion en ayudas para la formacion del PDI (U-IN19REN-P- ND
2)
PERSONAL DOCENTE | Tasa de movilidad del PDI (U-IN20REN-P-2) ND
Porcentaje de PDI participante en programa de evaluacion DOCENTIA (U- ND
IN21REN-P-2)
Porcentaje de PDI con valoracion DOCENTIA adecuada (U-IN22REN-P-2) ND
indice de satisfaccion del estudiante con el profesorado (C-INO1SAT-P NS
(3))
indice de satisfaccion del estudiante con los recursos materiales y NS
servicios de la Titulacion (C-INO1SAT-P(2))
indice de satisfaccion del profesorado con los recursos materiales y ND
servicios de la Titulacion (C-INOZSAT-P)
RECURSOS indice de satisfaccion del PAScon los recursos materiales y servicios de
MATERIALES Y la Titulacion (C-INO3SAT-P) ND
SERVICIOS
indice de satisfaccién del estudiante con el PAS (C-INO1SAT-P (2)) NS
indice de satisfaccion del profesorado con los servicios al profesorado (C ND
INOZSAT-P)
indice de satisfaccién del PAS con los servicios al PAS (C-INO3SAT-P) ND
Tasa de reclamaciones (C-IN29REN-P) 0
Tasa de sugerencias (C-IN30REN-P) 0
Tasa de felicitaciones (C-IN31REN-P) 0
indice de satisfaccién del estudiante con los procesos de incidencias (C- NS
INCIDENCIAS INO1SAT-P(2))
indice de satisfaccion del profesorado con los procesos de incidencias (C ND
INO2SAT-P)
indice de satisfaccion del PAScon los procesos de incidencias (C-INO3SATH ND
P)
Nivel de participacion de estudiantes en encuestas de satisfaccion NS
(primer ingreso) (C-IN32REN-P)
Nivel de participacion de estudiantes en encuestas de satisfaccion NS
(satisfaccion docencia) (C-IN33REN-P)
ENCUESTAS DE Nivel d ticipacion d studiant stas d tisfaccio
SATISFACCION ivel de participacion de estudiantes en encuestas de satisfaccion
(satisfaccion a Titulacion/Centro (C-IN34REN-P) NS
Nivel de participacion de profesorado en encuestas de satisfaccion (C- ND
IN35REN-P)
Nivel de participacion de personal de administracion y servicios en ND
encuestas de satisfaccion (C-IN3J6REN-P)
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